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«Современная техника требует, чтобы действия выполня​лись организованными группами, а не отдельными людьми. Если, например, мы хотим повысить эффективность произ​водства стали, используя имеющиеся знания, нам потре​буется организация большого количества людей, которые будут выполнять заранее определенные, взаимозависимые, скоординированные и специализированные задачи. Когда люди рационально объединяют свои усилия, они убеждают​ся, что производительность труда одного работающего в организации намного выше, чем при обособленной работе.

Следовательно, любую организацию можно рассматри​вать как систему, которая в общей форме представлена на рис. 2.9. Очевидно, что человек является членом многих организаций. Частно-предпринимательская организация удовлетворяет его экономические нужды, принадлежность к церкви служит его «духовным» потребностям; правитель​ство обеспечивает его политические запросы. Община удовлетворяет социальные ин​тересы своих членов, семья удовлетворяет стремление че​ловека к любви»
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